
Peter's Travel 
Breitistrasse 73C 

CH-8303 Bassersdorf 
Switzerland 

specialist for Southern Africa 

Allgemeine Vertrags- und Reisebedingungen ("AVRB") und wichtige Hinweise 

Phone +41 (0)44 837 ! 4 37 
Fax +41 (0)44 837 14 37 
Web www.peters-travel.ch 
E-Mail info@peters-travel.ch

Wenn Sie bei uns ein Arrangement buchen, kommt zwischen Ihnen und der Firma PETER'S TRAVEL/P. Maegerle ein Vertrag 
zustande. Für Sie wie auch für PETER'S TRAVEL/P. Maegerle ergeben sich daraus Rechte und Pflichten. Bitte studieren sie 
die nachfolgenden Bestimmungen genau; diese sind ein integrierender Bestandteil des Vertrages! 

1. Vertragsabschluss
1.1 Der Vertrag zwischen Ihnen und PETER'S TRA VEL/P. Maegerle kommt mit der vorbehaltlosen Annahme Ihrer Anmeldung
zustande. Von diesem Zeitpunkt an werden die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag (mitsamt diesen Allgemeinen Vertrags­
und Reisebedingungen) für Sie und PETER'S TRAVEL/P. Maegerle wirksam.

2. Gegenstand des Vertrages, Leistungen
2.1 Gegenstand des Vertrags ist eine im Katalog (z.B. Stehler, Rotunda, etc.) oder im Reisevorschlag/Kostenvorschlag von
PETER'S TRAVEL/P. Maegerle beschriebene Reise oder einzeln zusammengestellte Leistungen wie oben beschrieben. Die 
vorliegenden Reisebedingungen und wichtigen Hinweise sind unabdingbare Vertragsbestandteile. Sonderwünsche oder 
Nebenabreden sind nur Vertragsbestandteil, wenn sie von PETER'S TRAVEL/P. Maegerle schriftlich bestätigt worden sind. 

2.2 Die namentlich genannten Fluggesellschaften, Hotels, Safari Lodges usw. sind als Beispiele aufgeführt und PETER'S 
TRAVEL/P. Maegerle ist berechtigt, diese mit anderen, qualitativ gleichwertigen Leistungsträgern zu ersetzen, sofern dadurch 
der Gesamtcharakter der Reise nicht geändert wird. 

3. Preise und Zahlungskonditionen
3.1 Die Preise und die darin inbegriffenen Leistungen finden Sie bei der jeweiligen Reiseausschreibung im Katalog und/oder im
separaten, für Sie individuell zusammengestellten Kostenvoranschlag. Allfällige Preisänderungen erfahren Sie vor definitiver
Auftragserteilung Ihrerseits. Alle Leistungen sind in Schweizer Franken CHF zu bezahlen.

3.2 Nach Erhalt der Rechnung/Auftragsbestätigung ist innert 10 Tagen eine Anzahlung von 33 1/3% des Reisepreises fällig. Die 
Restzahlung wird 30 Tage vor Reiseantritt und bei kurzfristiger Buchung/Anmeldung sofort fällig. Die Aushändigung der 
Reisedokumente erfolgt nach vollständiger Bezahlung. Bei verspäteter Anzahlung oder Restzahlung ist PETER'S TRAVEL/P. 
Maegerle berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten und die Annullationskosten gemäss Ziffer 8 geltend zu machen. 

3.3 Gewisse Leistungen (Flug-Spezialtarife, Fahrscheine für den Blue Train, Safariarrangements etc.) sind unmittelbar nach 
Vertragsabschluss zu bezahlen. Diese Angaben finden Sie bei der jeweiligen Reiseausschreibung bzw. dem individuellen 
Kostenvoranschlag und auf der Rechnung/ Auftragsbestätigung. 

3.4 Sollten bei einigen Spezialangeboten, Flug-Safaris, Hotels und Safari Lodges die Annullationskosten bei Buchung bereits 
mehr als 20% betragen, so ist eine entsprechend höhere Anzahlung zu leisten. Diese Angaben finden Sie bei der jeweiligen 
Reiseausschreibung und auf der Rechnung/Auftragsbestätigung. 

3.5 Bei der Reservation eines reinen Landarrangements ohne Überseeflüge wird eine Bearbeitungsgebühr von CHF 50.- pro 
Person bzw. maximal CHF 200.- pro Auftrag in Rechnung gestellt. 

3.6 Gemäss den Richtlinien des Schweizerischen Reisebüroverbandes (SRV) wird bei allen Aufträgen eine Auftragspauschale 
von CHF 50.- pro Auftrag in Rechnung gestellt. Infolge der O % Kommissionsregelung der Airlines werden pro Flug/pro Person 
folgende Kosten in Rechnung gestellt: .,Service Fee" CHF. 50.-für alle Europaflüge, CHF. 80.-für alle Langstreckenflüge. 

3.7 PETER'S TRAVEL/P. Maegerle behält sich vor, die Preise welche in einem beigelegten Katalog und/oder im 
Kostenvoranschlag publiziert sind, vor Ihrer Buchung zu ändern. (Siehe auch 6.1.) 

4. Preise bei Vertragsabschluss in der Schweiz
4.1 Die im Katalog/individuellem Kostenvoranschlag publizierten Preise in Schweizerfranken sind nicht zwingend identisch mit
den Preisen, die vor Ort für die gleiche Leistung in der Lokalwährung des Landes zu bezahlen sind. Viele Leistungen können
durch uns als Veranstalter günstiger angeboten werden. Es ist aber nicht auszuschliessen, dass gewisse Leistungen vor Ort 
günstiger zu stehen kämen (wenn z.B. Hotels, Lodges etc. unterschiedliche Tarife für die lokale Bevölkerung und 
Überseetouristen anbieten). Auch kann es hie und da vorkommen, dass an Ort und Stelle kurzfristig zeitlich beschränkte
Sonderangebote für den lokalen Markt ausgeschrieben werden, auf welche ein Veranstalter aus Übersee keinen Zugriff hat.

5. Kinder 
5.1 Die Preise für Kinder bis 12 Jahre sind je nach Reisetermin, Transportart, Art der Unterkunft und Auslastung von Plätzen 
sehr unterschiedlich. Es ist deshalb nicht möglich, eine einheitliche Kinderreduktion in Prozenten zum Erwachsenentarif 
anzugeben. Es gilt zu beachten, dass gewisse Hotels und Lodges keine Kinder akzeptieren. 

6. Katalog-, Preis- und Leistungsänderungen 
6.1 Bei Änderungen vor Vertragsabschluss: PETER'S TRAVEL/P. Maegerle behält sich das Recht vor, Katalogangaben, 
Beschriebe von einzelnen Leistungen sowie die Preise in den Katalogen/individuellen Kostenvoranschlägen und auf den
Preislisten vor Ihrer Buchung zu ändern. Wenn dies eintritt, so werden wir Sie direkt vor Vertragsabschluss über diese
Änderungen informieren.










